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=PFL 1, Strategie 20/30 : Ziele und Umsetzung
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2. Untersttitzung bei der Erstellung des

Pflichtenhefts und der Vertrage

ERARBEITUNG EINES MUSTER-PFLICHTENHEFTS

Der Betrieb von derzeit 34 Verpflegungsstellen der EPFL durch zu viele (d.h.
18 verschiedene) Dienstleister/-innen konnte den Optimierungszielen nicht
mehr gerecht werden.

Die Anzahl Dienstleister/-innen wurde schrittweise auf 3 reduziert, indem ab
2020 verschiedene Lose ausgeschrieben wurden. Dieser neue Ansatz
ermoglichte es, die Verpflegung auf dem Campus auf die gesetzten Ziele

VEREINHEITLICHUNG C@

Einheitliche Anforderungen an die
verschiedenen Anbieter/-innen

auszurichten.

Wir sorgen daflir, dass die verschiedenen Pflichtenhefte die Einrichtung
eines Kontrollumfelds ermdglichen, das den Fortbestand des Modells tber
einen langen Zeitraum bis 2040 sicherstellen soll. Aus den Pflichtenheften -
geht hervor, welche finanziellen Informationen der EPFL bekannt gegeben
werden mussen.

Wir erstellen ein Muster-Pflichtenheft, das echte Ergebnisse und Vorteile fiir
den Campus und alle seine Einrichtungen bringt.

VERTRAGSGESTALTUNG

Sobald die ausgeschriebenen Lose zugeschlagen wurden, entwerfen wir -
Leistungsvertrage, insbesondere um sicherzustellen, dass sich die in der
Leistungsbeschreibung vorgesehenen Kontrollelemente im  Vertrag
widerspiegeln.

VEREINFACHUNG @

Administrative und logistische
Vereinfachung durch Reduktion von
Losen

FINANZKONTROLLE ﬁ
Finanzielle Kontrolle der gesamten
Verpflegungskosten und Steigerung
der Investitionsrendite

BERUCKSICHTIGUNG VON
BESONDERHEITEN

Spezifische Anforderungen an die
verschiedenen

Verpflegungsstellen
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5. Benchmark

ETHZ .
ETH:zirich

UNIL M

UNIL | Université de Lausanne

EPFL ':PI:

Anzahl Studierende

17°000

26’000

25000

15’000

Preis pro Gericht

CHF 6.10 bis 13.-

CHF 7.- bis 15.50

CHF 7.50 bis 13.50

CHF 5.90 bis 14.-

Subvention

Keine

Keine

Keine

Keine

Herkunft der Produkte

90%
Schweizer Produkte

90%
Schweizer Produkte

70%
Schweizer Produkte

80%
Schweizer Produkte

Anzahl Dienstleister/-
innen

Art des Vertrags

- Risiko an
Auftrag-
nehmer/-in

- Risiko an
Auftraggeber/-in

- Geteilte Risiken

- Risiko an
Auftrag-
nehmer/-in

- Risiko an
Auftraggeber/-in

- Geteilte Risiken

- Risiko an
Auftrag-
nehmer/-in

- Risiko an
Auftraggeber/-in

- Geteilte Risiken

- Risiko an
Auftragnehmer-
fin.

- Die EPFL
Ubernimmt die
Nebenkosten
(Strom)
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6. Analyse des Umsatzes der EPFL

Verteilung des «Campiro»-Umsatzes und des Durchschnittspreis pro Gerich nach Zeitfenstern im 2022

100.00%
- Avant 800 ROLOO
Enin 11130
MEntre 11h30 &t 14030 =
g z B0U005
= Entre 14030 et 18h00
mAprés 18000 o
40.00%
crras0 ErE— 20.00%

Meistverkaufte Produktkategorien im Zeitraum

@ Des Gesamtumsatzes 2022-2023

wn

3%

Kaffee / 3%
Tee

Alkohol

@

B xewrrs
B kcuF s

B

i
5

Faod

Des Gesamtumsatzes 2022-2023

69%

Tagesmenii
& Gerichte

5%

Patisserie

KCHF 1666

Kommentare:

Hier liegt der Schwerpunkt auf der Nutzung von
Einrichtungen nach Offnungszeiten, unterteilt in:

- vor 9.00 Uhr

- zwischen 9.00 und 11.30 Uhr
- zwischen 11.30 und 14.30 Uhr
- zwischen 14.30 und 18.00 Uhr
- nach 18.00 Uhr

78% des Umsatzes werden in der Zeit von 11:30 bis 14:30
Uhr erzielt.

Diese Zeitnische ist diejenige mit dem hdéchsten
durchschnittlichen Transaktionspreis, mit einem|
Durchschnittspreis pro Gericht im Jahr 2018 von CHF 8.50,
verglichen mit einem Durchschnittspreis von
CHF 7.57 nach 18 Uhr.

Der Umsatz besteht zu durchschnittlich 87% aus Food
Einnahmen, was auf eine sehr starke Konzentration der
Einnahmen in den Zeitfenstern von 11.30-14.30 Uhr und
nach 18.00 Uhr zuriickzufiihren ist, wobei die Verteilung
zwischen 91% und 94% liegt.

Bei den Getrankeverkaufen zeigt sich eine Konzentration
der Einnahmen aus Kaffee und Tee, die fast zwei Drittel der}
Getrankeverkdufe ausmachen (63%), wahrend dieser]
Trend auch bei Tagesmenis und Gerichten bei den|
Einnahmen Food zu beobachten ist (69%).
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7. Nachhaltigkeit der Modellierung

Preisdifferenzierung zwischen vegetarischen und fleischhaltigen Optionen

Tatsachlicher Preis fur Lebensmittel, mit externen Umweltkosten

Anpassung der Lebensmittelpreise, um Abweichungen vom erwarteten Verbrauch zu berucksichtigen

Gender Status
Red meat - e o
Dairy products e . ———
Sausage
White meat 5 = 95— +
Cereals, cookad 4 —a - =
Fish = e - ——
Fruits == r3
Beans === 4 - ’
Nuts & Seeds == 4 e
Vegetarian products === e ——
=40 -l;O 0 2‘0 4‘0 =60 -l'iﬂ -2:0 0 2‘0 4‘0
® Male . Female # Regular student @® PhD student % Staff member

&0



PFL 8. Zusammenfassung

B Bruno Rossignol - Conférence sur les marchés publics durables

Répartition par mode de consommation

Sur place

27,08%

Emporté

14,76%

,07%

Autres

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

0,36%

Valeurs
m Somme de CA total 2022

m Somme de CA total 2021

Répartition du chiffre d'affaires par tranche horaire

060030900 090041130 113031200 120031230 123031300 130041330 133031400 140031700

Valeurs

SO,

e Somme de CA total 2021

e Somme de CA total 2022

72,85%

aprés 1700

0,39%
avant 0600

der Studien ’

CA par groupe d'établissements

T — 10802 414
lestaurant/cateteria
84,88% 4930489

Food Truck 731949
1080815
1026533
Events
247397
Automates/Négoce 12072
534751

= Somme de CA total 2022  ® Somme de CA total 2021

Groupe établissements  ~

‘Somme de CAtotal 2022

Répartition mensuelle du chiffre d'affaires
2500 000

2000 000
1500 000
1000 000

500 000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aoit Septembre Octobre Novembre Décembre

e Somme de CA total 2021 e Somme de CA total 2022

«
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Gewinn

Lizenzgebuhr

Reinigung etc.
IT-Support, Management
Abschreibungen

Waren

Personal

0.08
0.70
0.40
0.50
0.10
3.92
4.30

Harcha m:lises

v

Suppnrt Im Nel:myage etc

11
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10. Erndhrungs- und umweltbezogener Ansatzin -~

der Verpflegungsstrateg
Ausschreibungen

i I
iRt

Ausbildung der Kéche/-
innen; funktionsbezogene
personliche Weiterbildung

o

Ausgewogenes Erndhrungskonze

Nutrient Density.

Disquallfying Index (DI)

Berechnung der Nahrwerte eines Gerichts
anhand schweizerischer (BS CH) und
europaischer Grundlagen (Ciqual)

Megabites

Okobilanz

t

Ndhrwert :

L W dis B
A e s U
v & Ll o
£ Gy D T

Wissenschaftlicher Ansatz bei Vitaminen,
Mineralien, Spurenelementen und anderen
Nahrstoffen eines Gerichts

le 20-30 und

rue Cost of Food

Nahrstoffbedarf coz_Berechnung

Wiederaufbereitung

Elektrizitat «Feierabend-Verkaufe»

Gesunde, nachhaltige, leckere und
an die Bedrfnisse der Gaste
angepasste Speisen

ventes TCPOS

repas, Caterin
Eco-Score pas, %

Tak
Beschaffung Abfélle Warenautomaten ake avay
Gesamtberechnung
der CO2-
Emissionen
CO2-Fussabdruck
D= - -
Okobilanz-Ansatz .
P °
I Le Cycle
tn do vie dedl\llie Tmm
%Produit -
(*) 'O’ « o
i < S Spezifische

Berechnung des
e CO2-Fussabdrucks
Berechnung der verschiedenen
Auswirkungen der Zutaten eines
Gerichts oder anderer

Ernahrungsquellen
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11. Verpflequng EPFL - XnLab-Mapping
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