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Scheda informativa

Vantaggi della centralizzazione degli 
acquisti
La centralizzazione degli acquisti è un modello di successo applicato 
sia nell’economia privata sia nella Confederazione. Il principio di base 
è retto dalla formula «quantità maggiori - prezzi inferiori». Riunire 
tutte le funzioni orientate agli acquisti in un unico servizio centrale 
presenta molti altri vantaggi, in particolare per la Confederazione.

L’Ufficio federale delle costruzioni e della logistica 
(UFCL) è il servizio centrale d’acquisto della 
Confederazione per i beni e le prestazioni di 
servizi civili. Da tempo gli acquisti di beni e 
prestazioni di servizi per l’Amministrazione 
federale non rappresentano più operazioni 
puntuali volte a soddisfare le esigenze attuali. Una
strategia in materia di acquisti moderna richiede 
professionalità, processi standardizzati e un 
elevato grado di specializzazione. Infine, come 
l’economia privata, anche la Confederazione deve
badare alla redditività. 

 

 

«Concentrazione del volume»: la formula 
magica
Nei suoi assortimenti standardizzati, soprattutto 
nei settori del mobilio, degli articoli d’ufficio e 
dell’informatica, l’UFCL beneficia della cosiddetta 
concentrazione del volume: l’acquisto in grandi 
quantità significa prezzi all’ingrosso, sconti e 
condizioni di pagamento e di consegna più 
vantaggiose. Dal confronto dei prezzi emerge 
che, a seconda dei prodotti, l’UFCL ottiene prezzi 
nettamente inferiori ai prezzi di mercato e che i 
notevoli risparmi conseguiti vanno anche a 
vantaggio dei suoi clienti.
I servizi d’acquisto dell’UFCL dispongono di 
specialisti che vantano elevate competenze in 
materia di acquisiti e conoscenze del mercato 
aggiornate. Processi standardizzati e strumenti 
moderni rendono efficienti i procedimenti e 
riducono i costi di elaborazione e transazione. 
Questi aspetti si ripercuotono positivamente sui 
costi di investimento. Concentrando il volume la 
Confederazione rafforza inoltre la sua posizione 
sul mercato quale grande acquirente e commit-
tente. 

Centralizzazione = concentrazione
La centralizzazione degli acquisti permette di 
sviluppare e attuare in tutta la Confederazione 
strategie e processi unitari in materia di acquisti 
ed è sempre aggiornata per quanto riguarda la 
giurisprudenza e i trattati internazionali. In tal 
modo si assicura anche che i prodotti corrispon-
dano alle direttive specifiche dell’Amministrazione 
federale, ad esempio in materia di sostenibilità 
ecologica e sociale. I fornitori devono ad esempio 
dichiarare di rispettare le condizioni di lavoro del 
settore nel luogo di produzione. Essi devono 
inoltre documentare i loro sforzi in ambito 
ecologico, in quanto con il suo comportamento 
d’acquisto la Confederazione assume un ruolo 
esemplare. 
Occorre inoltre precisare che un sistema di 
ordinazione e contabilità e una gestione economi-
ca delle scorte secondo il NMC (Nuovo modello 
contabile della Confederazione) sono impensabili 
senza un servizio centrale d’acquisto. Anche il 
controlling degli acquisti e la prevenzione della 
corruzione nonché la formazione, il perfeziona-
mento e la garanzia della qualità sono disciplinati 
a livello centrale e quindi significativamente più 
semplici ed efficienti. 

Vantaggi per i clienti
La centralizzazione degli acquisti non è vantaggio-
sa soltanto per la Confederazione, ma anche per i 
singoli clienti, ossia gli Uffici dell’Amministrazione 
federale. Dato che intrattiene contatti regolari con i 
responsabili della logistica dei vari Uffici, l’UFCL 
conosce esattamente le necessità dell’Amministra-
zione federale. Pertanto l’offerta è ottimizzata in 
funzione della domanda e l’assortimento consiste 
in prodotti standard che soddisfano le esigenze 
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degli utenti e i requisiti di qualità da essi definiti. 
Una consulenza competente come pure l’assisten-
za e la manutenzione sono garantite per tutta la 
durata di vita degli articoli forniti. Grazie ai processi 
operativi dell’UFCL ottimizzati e ampiamente soste-
nuti dalle IT, per i clienti il dispendio in termini di 
acquisti si riduce al minimo. Poiché l’UFCL ha 
ottimizzato la capacità di effettuare le forniture dal 
magazzino, il mantenimento di riserve a livello 
decentrato è superfluo e nel magazzino centrale 
vengono stoccate solo le riserve necessarie, in 
modo da ridurre al minimo il capitale vincolato. 

Ulteriori informazioni:
Sito Internet UFCL: 
http://www.bbl.admin.ch
Per quanto riguarda il tema degli acquisti pubblici 
in seno all’UFCL: 
http://www.bbl.admin.ch/themen/ 
beschaffungswesen

La CA
La Commissione degli acquisti della Confede-
razione (CA) è l’organo interdipartimentale 
competente per la strategia e il coordinamen-
to dell’acquisto dei beni e delle prestazioni di 
servizi.  www.bbl.admin.ch/bkb

Il CCAP
Il Centro di competenza per gli acquisti 
pubblici della Confederazione (CCAP) è 
aggregato all’Ufficio federale delle costruzioni 
e della logistica (UFCL). Esso fornisce presta-
zioni di servizi come consulenza, formazione e 
perfezionamento in materia di diritto degli 
acquisti, nonché bandi pubblici per l’UFCL, gli 
Uffici dell’Amministrazione federale e le 
imprese pubbliche della Confederazione.  
www.bbl.admin.ch/kbb

Simap.ch
Simap.ch è la piattaforma elettronica di 
Confederazione, Cantoni e comuni per gli 
appalti pubblici. I committenti pubblici 
possono pubblicare i loro bandi di concorso e 
la documentazione relativa in questo portale, 
senza complesse formalità. Le aziende 
interessate e i fornitori dispongono così di una 
panoramica delle commesse a livello svizzero. 
www.simap.ch

Contatto:

Comunicazione UFCL

Ufficio federale delle 

costruzioni e della logistica, 

Fellerstrasse 21, 3003 Berna 

Tel. 031 32 55003;  

Fax 031 32 55009 

infodienst@bbl.admin.ch; 

www.bbl.admin.ch
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